Sarah JOLIE
Cheffe de Projet CRM

+33 6 00 00 00 00
example@gmail.com
Vincennes, France



4 ans d’expérience en tant que Cheffe de Projet CRM
Expérience en agence et chez l’annonceur
Curieuse, rigoureuse et créative






	FORMATION
Université Léonard de Vinci
Manager de la communication numérique, 2015 - 2019

COMPÉTENCES
Gestion de Projet
Marketing Automation 
A/B Testing	
[image: Star with solid fill]Rédaction
Adobe Campaign
Batch

LANGUES
Français : Natif
Anglais : Bilingue
Portugais : Notions

LOISIRS
	[image: Popcorn with solid fill]
	Cinéma

	[image: Earth globe: Africa and Europe with solid fill]
	Voyages
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	Lecture
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	Escalade










Template de CV offert par Digital Movers
Cabinet de recrutement spécialisé dans le recrutement d’experts du digital
www.digitalmovers.fr
	
	EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES
	2021
2023
	Cheffe de Projet CRM, Entreprise D	
CDI, Paris
Définition et exécution du plan commercial de la marque
‣ Activations via Email, SMS, Push Notif et Perso onsite
‣ Création des templates
‣ Gestion des programmes de fidélité et de parrainage
‣ Création de reportings hebdomadaires
‣ Participation au choix des outils via appel d’offres
‣ Management d’un alternant

	2019
2021
	Cheffe de Projet CRM, Entreprise C
CDI, Paris
Gestion de 5 clients Grands Comptes
‣ Prise de brief du client
‣ Paramétrage opérationnel des campagnes et triggers
‣ Analyse des performances des campagnes et restitution

	2019
	Responsable de secteur, Entreprise B
Stage, Paris
‣ Réalisation d’études de marché
‣ Définition de l’offre
‣ Facing client

	2018
	Responsable Evénementiel, Entreprise A
Stage, Strasbourg
‣ Gestion de projet
‣ Coordination des différents intervenants


ACTIVITÉS PARALLÈLES
	2022
2023
	Professeur en Marketing Digital
IAE Gustave Eiffel, Créteil et Marne La Vallée

	2021
2023
	Bénévole
Croix Rouge Française du 11e arrondissement de Paris
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